
Bro ther  DCP-20W

DCP-20W
微信小程序
兄弟畅享印

微信小程序
兄弟云充

微信公众号彩 色 喷 墨 多 功 能 一 体 机 打 印    复 印    扫 描

全 新 打 印 体 验 产 品

审縵袄範 耆矽陈範

一手掌握
打印机管理

打印机管理
墨水余量通知、页数余量通知

查看打印历史
多台设备管理
充值积分兑换

兄弟云充微信小程序
以充值页数替代耗材选购，即充即印

申请墨水
申请墨水和查看发货信息

领取·充值 打印页数
查看可用打印页数

打印机首次激活领取免费打印页数
为打印机充值打印页数

        型号

规格 DCP-20W
引擎技术（打印引擎） 微压电喷墨

内存 128MB

接口 / 网络
高速 USB 2.0 /

5GHz: IEEE 802.11a/n（基础架构模式）IEEE 802.11a/n（Wi-Fi  Direct®）/
2.4GHz: IEEE 802.11b/g/n（基础架构模式）IEEE 802.11g/n（Wi-Fi  Direct®）

介质容量（纸张进纸 / 纸张出纸） 最多 150 页 / 最多 50 页（80g/m2）

进纸托板 1 页

介质类型（标准纸盒 /进纸托板 /自动进稿器） 普通纸、喷墨专用纸、相片纸、再生纸

介质尺寸（标准纸盒 / 进纸托板） A4, LTR, B5(JIS), B6 (JIS), EXE, A5, A6, Photo (102×152mm/4×6"), Indexcard (127×203mm/5×8"),
Photo - 2L (127×178mm/5×7"), C5 Envelope, Com - 10, DL Envelope, Monarch, Photo - L (89×127mm/3.5×5"), 16K

介质质量
标准纸盒 64 ~ 220g/m2

进纸托板 64 ~ 300g/m2

打印速度 ※1 A4 黑白 / 彩色 16.0 / 9.0ipm

打印速度（环保模式） A4 黑白 / 彩色 21 / 11ppm

打印分辨率 ※2 最高达 1200×6000 dpi（仅 Windows®）

最小墨滴尺寸 K: 3pl CMY: 1.5 pl

微信小程序（兄弟畅享印） 支持

Brother Mobile Connect 支持

AirPrint 支持

速度（平板）※3 11.0 / 3.5ipm

身份证复印 支持

扫描方式 CIS

扫描速度（100dpi） - 平板 A4: 3.35s / 4.38s

扫描速度（100dpi） - LTR 3.1s / 4.12s

支持操作系统 ※4
Windows Windows® 10 Home / 10 Pro / 10 Education / 10 Enterprise Windows® 11 Home / 11 Pro / 11 

Education / 11 Enterprise Windows Server® 2016/2019/2022

Mac macOS v12, macOS v13, macOS v14

尺寸（W×D×H/ 毫米） 390×343×148.5mm（除去突起部分、托盘手架 + 13mm）

机器重量（含耗材）（千克） 6.3

以上数据由兄弟工业株式会社提供 , 数据基于 Brother 实验室测试结果 , 因使用环境及设置等因素 , 与实际存在差异 , 以上规格信息如有变更 , 不另行通知。
※1 基于 ISO/EC 24734 标准 , 有关 打印速度的详细信息 , 请访问 htps:/support,brothercom/g/s/id/printspeed/。
※2 仅在 Windows 系统下（水平 ×垂直），打印质量设置为最佳模式且介质选择为光泽照片纸的条件下测得。
※3 基于 ISO/IEC 29183 标准
※4 具体兼容 Windows、mac 系统的版本 , 请以我司官网信息为准 www.brother.cn。如需下载驱动程序或查询更多信息 , 请访问我司售后服务网站 WWW.95105369.com。如果要从 mac 进行打印和扫描 ,

请使用 AirPrint。我们不再为本设备提供 mac 驱动的下载。
要使用这个支持 AirPrint 的产品 , 建议使用 iOS 和 macOS 最新版本。

A4彩色喷墨多功能一体机 规格参数表

CCEH-01-20251001

广州市天河区花城大道85号高德置地广场一期A座14层02单元

上海市长宁区娄山关路533号金虹桥国际中心Ⅱ座20楼

北京市朝阳区光华路CBD核心区正大中心北塔9层A03室

成都市人民南路四段27号商鼎国际大厦1-1-703室

陕西省西安市雁塔区二环南路西段88号老三届世纪星大厦25楼C座
辽宁省沈阳市和平区和平北大街69号总统大厦C座2102室

武汉市硚口区武胜路72号泰合广场5层507室

全国服务热线：021-61271133或（95105369） 工作时间：9:00～18:00（周六、周日及法定节假日除外）
售后服务网站：www.95105369.com 耗材购买及公司网站：www.brother.cn
本文信息以兄弟网站为准，如有更改，恕不另行通知  Brother是兄弟工业株式会社的注册商标其他的品牌产品名称是各个公司的注册商标和商标 2025年 10月上海印刷

※ 以上为产品上线初始套餐，不定期推
出套餐活动，实际充值套餐以兄弟云
充小程序内为准。

兄弟，为你想



全新打印体验，只需购买页数，后期申领耗材

告别闲置浪费，只为实际打印付费！享受无忧、便捷、经济的打印体验！用“充值”购买页数，代替繁琐的墨水选购！

“按需付费 + 墨水瓶免费”创新打印模式

全新打印体验，打印机本机+充值套餐。只需购买页数，后期

申领墨水瓶。

DCP-20W +首次附带500张※免费打印页数。打印完500页免

费页后，用户按需购买打印页，打印按页付费，不计算黑彩/覆

盖率。

※仅限用户首次为本机注册后， 可申领500张打印页数

传统模式 兄弟DCP-20W云充新模式

兄弟云充小程序一站式管理 — 省时省心

想买打印机，但缺乏相关知识，
担忧“耗材刺客”

不小心买到伪劣耗材，维修昂贵

成本可控（单页成本），
只为实际打印付费

管理便捷（免采买耗材），免费包邮到家

原装墨水，3 年保修，售后省心

按页付费，无惧维护消耗清洁打印头，消耗大量墨水，产生浪费

耗材型号繁多，选购费时费力

持续稳定的为用户提供无忧的打印体验

打印页数在线购买

云充小程序支持24小时在线购买打印页数，即时
到账0等待。

实时数据查看，耗材双重提醒

微信服务通知+手机短信，同步提示墨水状态，提
前免费领用备用，避免打印中途耗尽。云充小程
序实时数据看板，每月/每日的打印页书可视化，
方便打印机管理者统计汇总。

原装墨水瓶免费领取

原装墨水瓶厂家直发，节省耗材选购比价时间，让
用户从「选型 - 比价 - 验货」的琐碎循环中彻底解放。

打印机数据转移

支持将旧的打印机中的可打印页数转移到新的打印
机中。激光–喷墨可以互传，但页数汇率不同，以
功能界面显示为准。

模式创新,颠覆传统打印体验！

为什么要选择云充新模式？

以充值页数替代耗材选购，多种套餐按需购买，不浪费。随机激活赠送500页。

页数随心购

省时更省心，每一页都花明白
与生育来，感受品质生活

智领未来，更快、更稳、更顺畅

DCP-20W使用旅程

鉴于打印套餐产品的特殊性，除法律法规另有规定外，您为购买打印套餐产品而支付的款项均不予退还。

春!炒

2000页 +2000积分 299元

1000页 +1000积分 199元

500页 +500积分 149元

300页 +300积分 99元

200页 +200积分 79元

100页 +100积分 49元

500页

来领第一次免费页数吧！

免费

兄弟云充微信小程序

机器采购 兄弟云充小程序
激活免费领用500页

开始使用 随机页数用尽
兄弟云充小程序在线购买页数

耗材将尽，根据微信服务
通知/短信提醒 

兄弟云充小程序免费领用墨水瓶

耗材用完
直接更换

继续使用厂家配送  提前备用

Brother Mobile Connect
无需驱动 直接打印和扫描
通过Brother Mobile Connect无需安装驱动
程 序 ， 可 直 接 打 印 i O S 、 A n d r o i d 及
HarmonyOS设备中的照片、文档，或扫描
文档至智能设备；快速进行打印头清洁，访
问“云充功能设置”和“畅享印设置”。

兄弟畅享印微信小程序
开启微信打印新时代
无需安装App实现远程打印，微信文
档、照片、电子发票、证件照、身份
证等文件。新版本增加教育资源、趣
味打印，为学生、家长等不同用户群
带来便捷、实用的功能。

手机APP、电脑驱动安装
便捷又省心
通过手机扫描二维码下载
Brother Mobile Connect APP。
电脑浏览器访问setup.brother.com下载
easysetup驱动安装工具，输入产品型号即
可安装对应电脑版本的驱动。

三年保修 
更安心
可以通过 “兄弟中国服务”微信服务
号查看打印机保修期。


